SIWZ – „Kompleksowa usługa dozoru i ochrony mienia w obiektach Muzeum Okręgowego w Rzeszowie przy ul. 3 Maja 19 oraz Rynek 6 w Rzeszowie”

Załącznik nr 2 do SIWZ

WZÓR UMOWY 

Niniejsza umowa (zwana dalej „Umową”) zostaje zawarta w Rzeszowie, w dniu………… pomiędzy:

Muzeum Okręgowym w Rzeszowie, 

ul. 3 Maja 19, 35-030 Rzeszów,
NIP: 813-11-07-843, 

wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Województwo Podkarpackie pod numerem RIK 6/99 oraz wpisanym do Państwowego Rejestru Muzeów prowadzonego przez ministra właściwego do spraw kultury i ochrony dziedzictwa narodowego pod numerem PRM/11/98,

reprezentowanym przez:

Bogdana Kaczmara – Dyrektora,

zwanym dalej w umowie „Zamawiającym”

a

………………………………………………….

Adres:………………………………………………..

Wpisanym do rejestru ………………………… pod nr: …………………………………..

NIP:……………………….…………REGON:………………………………………. 

reprezentowanym przez………………………………………………

zwanym dalej w umowie „Wykonawcą”,
zwanych łącznie w dalszej części umowy ,,Stronami”.

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. ,,Kompleksowa usługa dozoru i ochrony mienia w obiektach Muzeum Okręgowego w Rzeszowie przy ul. 3 Maja 19 oraz Rynek 6 w Rzeszowie” (oznaczenie ZP-26/9/2018) i wyboru oferty w przetargu nieograniczonym, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2018, poz. 1986), została zawarta umowa o następującej treści:

§1

Wykonawca oświadcza, że posiada Koncesję Ministra Spraw Wewnętrznych nr ……………………. wydaną  dnia …………………….r. na wykonywanie usług w zakresie Ochrony Osób i Mienia zgodnym z przedmiotem zamówienia.

PRZEDMIOT UMOWY

§2
Na podstawie Umowy Wykonawca zobowiązuje się:
1. Świadczyć na rzecz Zamawiającego usługę kompleksową polegającą na bezpośredniej fizycznej, całodobowej ochronie obiektu zabytkowego Muzeum położonego przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie przez jednego kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej świadczoną w systemie zmianowym, polegającej na pełnieniu służby na stałym posterunku w pomieszczeniu ochrony w godzinach otwarcia obiektu dla zwiedzających oraz monitorowaniu systemu zabezpieczeń po godzinach pracy Muzeum i podjęciu natychmiastowej reakcji w przypadku zagrożenia.

2. Świadczyć na rzecz Zamawiającego usługę bezpośredniej fizycznej, ochrony obiektu zabytkowego Muzeum położonego przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie w godzinach otwarcia Muzeum (średnio 38 godzin w tygodniu), przez jednego kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, polegającej na pełnieniu służby na stałym posterunku w godzinach otwarcia obiektu dla zwiedzających oraz monitorowaniu systemu zabezpieczeń i podjęciu natychmiastowej reakcji w przypadku zagrożenia.
3. Zapewnić ochronę obiektów Muzeum:

- przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie, w systemie monitorowania, polegającej na ciągłej 24 godzinnej ochronie obiektu poprzez uruchomienie interwencji załogi „natychmiastowej reakcji” (przynajmniej dwuosobowa uzbrojona grupa interwencyjna), która z chwilą uzyskania sygnału z systemu dyskretnego ostrzegania podejmie czynną ochronę obiektu w czasie 15 minut od uzyskania sygnału.

- przy ul. Rynek 6 w Rzeszowie, w systemie monitorowania, polegającej na ciągłej 24 godzinnej ochronie obiektu; poprzez uruchomienie interwencji załogi „natychmiastowej reakcji” (przynajmniej dwuosobowa uzbrojona grupa interwencyjna), która z chwilą uzyskania sygnału z systemu dyskretnego ostrzegania podejmie czynną ochronę obiektu w czasie 15 minut od uzyskania sygnału a także kontrolowanie systemu sygnalizacji pożaru poprzez obiektowe urządzenia nadawcze stacji monitorującej Wykonawcy,
Wykonawca z chwilą uzyskania sygnału z systemu dyskretnego ostrzegania powinien podjąć czynną ochronę obiektów w czasie ……. minut od uzyskania sygnału. Zasady Obiektów w Systemie Monitorowania zostaną uregulowane w Załączniku nr 5 stanowiącym integralną część niniejszej Umowy.

4. Monitorowanie systemu sygnalizacji pożaru obiektu Muzeum przy ul. 3 Maja 19, polegającego na przekazaniu sygnału „POŻAR” z lokalnego systemu alarmowego drogą radiową do Alarmowego Centrum Odbiorczego Komendy Miejskiej PSP w Rzeszowie zostanie uregulowane w Załączniku nr 6 stanowiącym integralną część niniejszej Umowy.

5. Wykonawca będzie świadczyć usługi serwisowej instalacji sygnalizacji włamania i napadu opartej na urządzeniach firmy SIEMENS w obiekcie Muzeum przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie, polegające na: okresowych przeglądach (1 raz na kwartał), konserwacji oraz naprawach instalacji zgodnie z Polskimi Normami dotyczącymi systemów alarmowych (PN – EN 50131).

Wykonawca podejmie się koniecznych napraw w terminie do 4 godzin od momentu zgłoszenia awarii przez Zamawiającego. Zamawiający poniesie koszty związane z materiałami niezbędnymi do dokonania napraw lub wymiany niesprawnych elementów instalacji (materiały dostarczy Wykonawca). Każda naprawa lub wymiana będzie uzgadniana z Zamawiającym.

6. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usługi serwisowej instalacji sygnalizacji pożaru opartej na sygnalizacji pożarowej firmy Polon – Alfa Bydgoszcz w obiekcie Muzeum przy ul. 3 Maja 19, polegającej na okresowych przeglądach (1 raz w miesiącu), konserwacji (1 raz na kwartał) i napraw, zgodnie polskimi normami w zakresie systemów sygnalizacji pożarowej. Oprócz wymienionych wyżej terminów przeglądów i konserwacji, Wykonawca obowiązany jest do ich przeprowadzenia na każde wezwanie Zamawiającego. Zamawiający poniesie koszty materiałów niezbędnych do przeprowadzenia napraw i ewentualnych wymian części instalacji (materiały dostarczy Wykonawca).

7. Wykonawca w ramach umowy zobowiązany jest do przeprowadzania okresowych badań szczelności izotopowych czujek dymu (131 szt., 1 raz w roku), a także na życzenie Zamawiającego w każdym przypadku, gdy zachodzi podejrzenie o rozhermetyzowanie źródła oraz prowadzenie ewidencji izotopowych czujek dymu zgodnie z obowiązującymi przepisami. Ponadto, jeden raz na kwartał lub na każde życzenie Zamawiającego, Wykonawca przeprowadzi okresowy przegląd, konserwację, a także naprawy czujek. Zamawiający poniesie koszty związane z naprawą lub wymianą niesprawnych urządzeń (Wykonawca dostarczy materiały niezbędne do wymiany bądź naprawy czujek). Wymiana lub naprawa będzie każdorazowo uzgadniana z Zamawiającym.

8. Czynności określone powyżej w ustępach 5, 6 i 7 wykonywane będą przez pracowników Wykonawcy posiadających odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia, a dokładne terminy przeprowadzania powyższych prac (przeglądy, konserwacja, naprawy) będą każdorazowo ustalane z Zamawiającym.

9. Wykonawca zapewni odpowiednią, ustaloną każdorazowo z Zamawiającym, liczbę pracowników ochrony, posiadających niezbędne uprawnienia, w celu zapewnienia bezpieczeństwa i ochrony osób i mienia w trakcie trwania Nocy Muzeów (coroczne, jednodniowe wydarzenie organizowane przez Zamawiającego w miesiącu maju). Przyjmuje się, że Zamawiający może zgłosić zapotrzebowanie na maksymalnie 10 pracowników ochrony do zabezpieczenia imprezy w danym dniu (z zastrzeżeniem, że niektórzy z nich mogą zostać skierowani do zabezpieczenia wydarzeń odbywających się w Muzeum Etnograficznym w Rzeszowie oraz Muzeum Historii Miasta Rzeszowa – oddziałach Muzeum Okręgowego), chyba że charakter wydarzenia (np. zabezpieczenie koncertu odbywającego się w Muzeum w ramach Nocy Muzeów) wymaga zapewnienia większej ilości pracowników ochrony. Zamawiający każdorazowo zgłaszał będzie Wykonawcy pisemne zapotrzebowanie na dodatkowych pracowników ochrony wraz z dokładnym określeniem ich liczby najpóźniej na tydzień przed dniem Nocy Muzeów.

ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY

§3

1. Wykonawca będzie świadczyć usługi z należytą starannością, zgodnie z najlepszymi praktykami przyjętymi przy świadczeniu usług związanych z przedmiotem zamówienia.

2. Wykonawca oświadcza, że przy realizacji przedmiotu Umowy będą spełnione wszystkie warunki określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

3. Wykonawca odpowiada za szkody wyrządzone Zamawiającemu – przez swoich pracowników, współpracowników i osoby trzecie -  w zbiorach, urządzeniach, materiałach, dokumentacji, sprzęcie komputerowym, chyba że szkoda powstałaby również w przypadku, gdyby Wykonawca podjął działanie, do którego był zobowiązany.

4. Personel Wykonawcy wykonującego usługi na rzecz Zamawiającego obowiązany jest do przestrzegania przepisów wewnętrznych dotyczących ochrony mienia oraz ścisłego przestrzegania tajemnicy dotyczącej systemów zabezpieczeń, tak w czasie obowiązywania Umowy, jak i po jej rozwiązaniu. 

5. W razie uszkodzenia lokalnego systemu alarmowego w chronionych obiektach niebędącego w konserwacji Wykonawcy, w miarę możliwości technicznych, może on się podjąć naprawy systemu, na warunkach odrębnie uzgodnionych.

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikłe z:

1) uszkodzenia toru transmisji niebędącego w gestii Zamawiającego,

2) nieuzasadnionego braku powiadomienia Wykonawcy o zaistniałym uszkodzeniu,

3) zmiany konfiguracji systemu bez powiadomienia Wykonawcy.

7. Wykonawca zobowiązuje się natychmiast powiadomić Zamawiającego o jakichkolwiek nieprawidłowościach w działaniu Systemu Telewizji Przemysłowej (CCTV).

§4

Wykonawca będzie przy pomocy zatrudnionego przez siebie personelu sprawował bezpośrednią ochronę fizyczną zgodnie z „Regulaminem ochrony fizycznej obiektu Muzeum Okręgowego przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie’’, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu zamówienia polegającego na:

- bezpośredniej fizycznej, całodobowej ochronie obiektu zabytkowego Muzeum położonego przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie, przez jednego kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, zatrudnionego na podstawie umowy o pracę.

- bezpośredniej fizycznej ochronie obiektu zabytkowego Muzeum położonego przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie w godzinach otwarcia Muzeum (średnio 38 godzin w tygodniu), przez jednego kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, zatrudnionego na podstawie umowy o pracę.
§5

Wykonawca oświadcza, że legitymuje się polisą ubezpieczeniową z tytułu odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność z tytułu zawinionych przez własnych pracowników szkód poniesionych przez Wykonawcę w trakcie i w związku z wykonaniem czynności wynikających z niniejszej Umowy. 

§6

Wykonawca musi uzyskać uprzednio pisemną zgodę Zamawiającego, jeśli zamierza dopuścić do wykonania umowy członków personelu niewymienionych imiennie w Wykazie Personelu Wykonawcy realizującego usługę określoną w §2 ust. 1 i ust. 2, stanowiącego załącznik nr 2 do niniejszej umowy. Wykonawca wraz z wnioskiem o dopuszczenie niewymienionych w wykazie pracowników do wykonywania umowy przedstawia Zamawiającemu imienną listę tych pracowników wraz z kopiami posiadanych przez nich odpowiednich uprawnień. Pisemna informacja musi zostać dostarczona Zamawiającemu nie później niż 3 dni przed rozpoczęciem wykonywania służby przez nowego pracownika w obiektach Zamawiającego. Wraz z powyższą informacją Wykonawca przedstawi oświadczenie pracownika o zapoznaniu się z Regulaminem ochrony fizycznej Muzeum Okręgowego.

ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO

§7

1. Zmawiający udostępni Wykonawcy urządzenia wymienione w Wykazie urządzeń udostępnionych Wykonawcy (Załącznik nr 3 do Umowy).

2. Zamawiający zobowiązuje się wobec Wykonawcy informować personel Wykonawcy o sytuacjach zwiększających ryzyko powstania szkody w mieniu podlegającym ochronie.

3. Zamawiający zapewni pracownikom ochrony zatrudnionym przez Wykonawcę możliwość korzystania z linii telefonicznej w celach związanych w wykonywaniem Umowy.

4. Zamawiający przekaże Wykonawcy wykaz osób upoważnionych do powiadamiania w razie alarmu, innych zagrożeń i przeszkód w realizacji Umowy oraz do podejmowania decyzji w imieniu Zamawiającego.

5. Zamawiający powiadomi pisemnie Wykonawcę, w miarę możliwości z trzydniowym wyprzedzeniem, o każdorazowej zmianie godzin otwarcia Muzeum dla zwiedzających, planowanych pracach remontowych w obiektach Muzeum oraz innych wiadomych Zamawiającemu okolicznościach, które mogłyby zakłócić prawidłowe wykonywanie Umowy.

W przypadku przystąpienia do modernizacji bądź rozbudowy systemów bezpieczeństwa Zamawiający zobowiązuje się powiadomić Wykonawcę w zakresie terminu prowadzonych prac tak, aby nie kolidowały one z prawidłowym wykonaniem usługi.

6. Zamawiający oświadcza, że w Budynku Głównym Muzeum Okręgowego przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie funkcjonuje System Telewizji Przemysłowej (CCTV) obejmujący łącznie 14 kamer zewnętrznych i wewnętrznych stanowiących element wspomagający ochrony monitoringu obiektu. Zamawiający zobowiązuje się każdorazowo powiadomić Wykonawcę usługi o konserwacjach i przeglądach systemu CCTV oraz terminach ich przeprowadzenia.

Ponadto w budynku administracyjnym Muzeum znajdują się 2 kamery (IP) internetowe, a w budynku zabytkowym 6 kamer (IP) internetowych. Obraz z kamer internetowych jest całodobowo rejestrowany. Zamawiający umożliwi Wykonawcy dostęp do obrazu z wymienionych wyżej kamer internetowych. Wykonawca zobowiązuje się nie udostępniać haseł oraz kodów dostępu osobom nieuprawnionym.
SPRAWDZANIE WYKONYWANIA UMOWY

§8

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość ciągłego nadzoru nad sprawowaniem ochrony mienia na poniższych zasadach.

2. Wykonawca będzie prowadził „Książkę służby”, do której personel Wykonawcy będzie wpisywał wszelkie spostrzeżenia, tj. uwagi oraz istotne wydarzenia zawiązane ze sprawowaniem ochrony mienia.

3. Prawo do wprowadzania wpisów i spostrzeżeń do „Książki służby” będą mieli również upoważnieni przedstawiciele Zamawiającego.

GWARANCJE JAKOŚCI WYKONANIA USŁUGI

§9

1. Wykonawca zapewnia Zamawiającego, że prowadzi działalność gospodarczą w zakresie usług ochrony osób i mienia na podstawie ważnej, wymaganej przez przepisy prawa koncesji na prowadzenie takich usług, która obejmuje cały przedmiot niniejszego zamówienia.

2. Wykonawca zapewnia Zamawiającego, że personel Wykonawcy stanowią pracownicy ochrony w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa regulujących kwestie świadczenia usług ochrony osób i mienia oraz pracownicy techniczni posiadający uprawnienia do przeprowadzania przeglądów, konserwacji i napraw systemów alarmowych i sygnalizacji pożaru.

3. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie szkody wyrządzone przez personel Wykonawcy oraz przez osoby trzecie w przypadku niedołożenia przez personel Wykonawcy należytej staranności przy wykonywaniu Umowy. Odpowiedzialność o której mowa wyżej odnosi się również do szkód powstałych z tytułu lekkomyślności personelu wykonawcy przy wykonywaniu niniejszej umowy.
REKLAMACJE

§10

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo składania reklamacji do Wykonawcy.

2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego niewłaściwego wykonania postanowień Umowy, zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o zaistniałych uchybieniach i wyznaczy termin ich usunięcia.

3. Strony ustalają, że ze strony Zamawiającego osobami uprawnionymi do kontaktów, kontroli, nadzoru i składania reklamacji są: 
…………………………………………, 
zaś ze strony Wykonawcy do współpracy z Zamawiającym uprawniony jest:

…………………………………………,
4. W przypadku zakwestionowania usługi przez zewnętrzne służby posiadające uprawnienia do kontroli oraz nałożenia na Zamawiającego kary finansowej w związku z niewłaściwym jej pełnieniem, kara ta zostanie w całości potrącona z wynagrodzenia miesięcznego należnego Wykonawcy.

PERSONEL WYKONAWCY

§11

1. Wykonawca zapewnia, że personel wykonujący niniejszą umowę składał się będzie wyłącznie z osób posiadających niezbędne uprawnienia do wykonywania ochrony osób i mienia, oraz pracowników technicznych posiadający uprawnienia do przeprowadzania przeglądów, konserwacji i napraw systemów alarmowych i sygnalizacji pożaru, jeżeli są one wymagane przez przepisy obowiązującego prawa. 

2. Wykonawca nie może zastąpić, bez poinformowania Zamawiającego, członków personelu świadczących usługi, o których mowa w §2 ust. 1 i 2 Umowy. O każdorazowym zamiarze zmiany pracownika Wykonawca jest obowiązany poinformować Zamawiającego na piśmie, zgodnie z postanowieniami § 6 niniejszej Umowy. 

3. Jeżeli Wykonawca poweźmie wiadomość, że wobec któregokolwiek członka personelu postawiono zarzuty popełnienia przestępstwa w celu osiągnięcia korzyści majątkowej lub takiego przestępstwa, za które może zostać orzeczony zakaz zajmowania określonego stanowiska, wykonywania określonego zawodu lub prowadzenia określonej działalności gospodarczej, a orzeczenie tego zakazu mogłoby mieć znaczenie dla zaufania Zamawiającego do Wykonawcy lub wpływ na przebieg wykonywania Umowy lub że wszczęto postępowanie dyscyplinarne, lub przedsięwzięto inne, podobne procedury, Wykonawca niezwłocznie zawiadomi na piśmie Zamawiającego, a na pisemne żądanie Zamawiającego zastąpi tego członka personelu inną osobą o niezbędnych kwalifikacjach i uprawnieniach.

4. Wszelkie ewentualne koszty związane pośrednio lub bezpośrednio z wymianą pracownika wytypowanego do sprawowania służby u Zamawiającego obciążają wyłącznie Wykonawcę. 

ROSZCZENIA WYKONAWCY WYNIKAJĄCE Z UMOWY

§12

Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z umowy, w całości lub części. Wykonawca może jednak dokonać cesji wierzytelności o zapłatę wynagrodzenia z tytułu umowy lub przenieść obowiązek zapłaty kar umownych oraz odszkodowań należnych Zamawiającemu, za uprzednią zgodą Zamawiającego wyrażoną na piśmie.

WARTOŚĆ PRZEDMIOTU UMOWY

§13

1. Cena za wykonanie przedmiotu umowy wynosi:

……………………………………………………………………………..zł brutto

(słownie……………………………………………………………),

w tym podatek VAT………………………………….. w wysokości……………………………………
(słownie……………………………………………………………).

2. Wymieniona wyżej wartość przedmiotu Umowy obejmuje wszystkie składniki ceny.

WYNAGRODZENIE Z TYTUŁU UMOWY

§14

1. Cena za wykonanie przedmiotu umowy określonego szczegółowo w § 2 ust. 1 niniejszej umowy wynosi:

………. zł brutto za godzinę (słownie………………………………………………………),  w tym podatek VAT w wysokości …………. . (słownie….……………………………………………).
Wysokość wynagrodzeń za usługi ochrony fizycznej wykonane przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego w poszczególnych miesiącach oraz liczba godzin przypadająca w konkretnym miesiącu, będzie zgodna z wielkościami podanymi w Załączniku nr 4 do Umowy. 

2. Cena za wykonanie przedmiotu umowy określonego szczegółowo w § 2 ust. 2 niniejszej umowy wynosi:………. zł brutto za godzinę (słownie………………………………………………………),  w tym podatek VAT w wysokości …………. . (słownie….……………………………………………).
3. Cena za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 3 niniejszej umowy wynosi: ……………………………………………………………………………..zł brutto miesięcznie (słownie……………………………………………………………), w tym podatek VAT………………………………….. w wysokości…………………………… (słownie……………………………………………………………).

4. Cena za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 4 niniejszej umowy wynosi: ……………………………………………………………………………..zł brutto  miesięcznie (słownie……………………………………………………………), w tym podatek VAT………………………………….. w wysokości…………………………… (słownie……………………………………………………………).

5. Cena za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 5 niniejszej umowy wynosi: ……………………………………………………………………………..zł brutto raz na kwartał (słownie……………………………………………………………), w tym podatek VAT………………………………….. w wysokości…………………………… (słownie……………………………………………………………).

6. Cena za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 6 niniejszej umowy wynosi: ……………………………………………………………………………..zł brutto miesięcznie (słownie……………………………………………………………), w tym podatek VAT………………………………….. w wysokości…………………………… (słownie……………………………………………………………).

7. Cena za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 7 niniejszej umowy wynosi: ……………………………………………………………………………..zł brutto raz w roku (za badanie szczelności czujek dymu) (słownie……………………………………………………………), w tym podatek VAT………………………………….. w wysokości…………………………… (słownie……………………………………………………………), oraz …………………………zł brutto raz na kwartał za przegląd, konserwację i naprawy (słownie ……………………………………………………….), w tym podatek VAT w wysokości …………………………………… (słownie……………………………………….).

8. Cena za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 9 niniejszej umowy wynosi: …………………………………………………….. zł brutto za godzinę (słownie …………………………………………………), w tym podatek VAT w wysokości ……………………. (słownie ……………………………..).

9. Wymieniona wyżej wartość przedmiotu Umowy obejmuje wszystkie składniki ceny.

10. Podatek VAT będzie naliczany zgodnie z obowiązującymi przepisami.

11. Wynagrodzenie podane wyżej obejmuje wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawcę z tytułu wykonania zamówienia.

WARUNKI PŁATNOŚCI

§15

1. Rozliczenia będą następować w okresach miesięcznych, na podstawie faktury. Faktura winna być wystawiona przez Wykonawcę do piątego dnia miesiąca następującego po miesiącu świadczenia usług.

2. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany przez obie strony protokół uwzględniający usługi wykonane w ciągu danego miesiąca.
3. Płatności będą dokonywane w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego oryginału właściwie wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy (numer rachunku ……………………………………………….).

4. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiającego płatności w terminie Wykonawcy przysługuje prawo naliczenia odsetek w wysokości ustawowej.

5. Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. 2018, poz. 2174).

6. Faktury elektroniczne będą wysyłane Zamawiającemu na adres e-mail: ………..……… 

7. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. adresu mailowego.

8. Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest …………………….

OPÓŹNIENIE WYKONAWCY, KARY UMOWNE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY

§16

1. Jeśli w toku wykonywania Umowy, Wykonawca stwierdzi zaistnienie okoliczności, które dają postawę do oceny, że świadczenie nie zostanie wykonane w terminie i zgodnie z postanowieniami umownymi, Wykonawca niezwłocznie zawiadomi Zamawiającego na piśmie o niebezpieczeństwie wystąpienia nienależytego wykonania. Zawiadomienie określi prawdopodobny czas, sposób wykonania i jego przyczynę.

2. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w spełnieniu świadczenia Zamawiający wyznaczy mu dodatkowy termin na wykonanie Umowy oraz może żądać kary umownej. 

W przypadku, gdy opóźnienie Wykonawcy w spełnieniu świadczenia wynosi co najmniej 30 dni, Zamawiający może odstąpić od Umowy, zachowując roszczenie o zapłatę kar umownych należnych mu za okres od dnia powstania opóźnienia do dnia odstąpienia od Umowy. Kara umowna wynosi 0,25% ceny określonej w §13 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień niewykonania usługi.

3. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w §4 umowy, Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości 0,1% wynagrodzenia całkowitego brutto wykonawcy za każdy dzień opóźnienia w zatrudnieniu pracowników. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę.

4. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę deklaracji dot. czasu reakcji i dojazdu grupy interwencyjnej, podanej w formularzu ofertowym, wynoszącym do …………. minut, Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości 0,1% wynagrodzenia całkowitego brutto wykonawcy za każde opóźnienie.

§17

W przypadku niewykonania lub odstąpienia Wykonawcy od wykonywania postanowień niniejszej Umowy bez zgody Zamawiającego, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 6% ceny brutto stanowiącej przedmiot zamówienia.

§18

1. Każda ze Stron Umowy, niezależnie od pozostałych praw przysługujących jej w związku z naruszeniem przez drugą stronę postanowień niniejszej Umowy, może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia, gdy:
1) wobec drugiej Strony otwarta zostanie likwidacja,

2) po upływie 3 miesięcy od dnia zawieszenia realizacji obowiązków drugiej strony wynikających z umowy w rezultacie wystąpienia Siły Wyższej, jeżeli przed upływem powyższego terminu nie ustanie działanie Siły Wyższej,

3) po ustaniu Siły Wyższej druga strona nie przystąpiła niezwłocznie do wykonania Umowy lub nie spełniła swojego świadczenia wynikającego z niniejszej umowy w ciągu 30 dni liczonych od dnia ustania działania Siły Wyższej,

4) wobec utraty przez Wykonawcę koncesji.
Wypowiedzenie powinno być sporządzone na piśmie pod rygorem nieważności.
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może wypowiedzieć umowę w zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu świadczenia usługi do dnia zakończenia okresu wypowiedzenia Umowy.

POUFNOŚĆ

§19

1. Umowa jest jawna i podlega udostępnianiu na zasadach określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, ujawnić treści Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, danych technicznych lub informacji dostarczonej przez Zamawiającego lub na jego rzecz w związku z tą Umową, jakiejkolwiek osobie trzeciej (za wyjątkiem uprawnionych organów).

2. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, wykorzystywać jakichkolwiek dokumentów lub informacji, o których mowa w ust. 1 w innych celach niż wykonanie Umowy.

3. Jakiekolwiek dokumenty inne niż Umowa, o których mowa w ust. 1 pozostają własnością Zamawiającego i podlegają zwrotowi na żądanie Zamawiającego wraz ze wszystkimi kopiami oraz nośnikami, na których dokumenty zostały zapisane w wersji elektronicznej po zakończeniu realizacji umowy.

ROZSTRZYGANIE SPORÓW

§20

1. Zamawiający i Wykonawca podejmą starania w celu polubownego rozstrzygnięcia wszelkich sporów powstałych miedzy nimi, a wynikających z Umowy lub pozostających w pośrednim bądź bezpośrednim związku z Umową, na drodze bezpośrednich negocjacji.

2. Jeżeli Zamawiający i Wykonawca nie są w stanie polubownie rozstrzygnąć sporu, to każda ze stron może poddać spór rozstrzygnięciu sądu polubownego lub sądu powszechnego. Sądem właściwym do rozstrzygnięcia sporu jest sąd powszechny właściwy według siedziby Zamawiającego.

UPOWAŻNIENI PRZEDSTAWICIELE

§21

1. Wszelkie działania, których podjecie jest wymagane lub dopuszczalne, jak również wszelkie dokumenty, których sporządzenie jest wymagane lub dopuszczalne na mocy niniejszej Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę, mogą być podejmowane lub sporządzane przez przedstawicieli Stron.

2. Upoważnionym przedstawicielem ze strony Zamawiającego jest:

………………………………………………….

………………………………………………….

3. Upoważnionym przedstawicielem ze strony Wykonawcy jest: ………………………………………………….

………………………………………………….

ZAWIADOMIENIA

§22

Jakiekolwiek zawiadomienie będzie przekazane przez jedną ze Stronę drugiej Stronie listem poleconym lub przesyłką kurierską na adres:

Adres Zamawiającego:

Muzeum Okręgowe w Rzeszowie, ul. 3 Maja 19, 35-030 Rzeszów.
Adres Wykonawcy:

…………………………………………………………………………………..………………………

§23

Zawiadomienie skutkuje w momencie doręczenia go Stronie, która jest jego adresatem. 

SIŁA WYŻSZA

§24

1. Na czas działania Siły Wyższej obowiązki Strony, która nie jest w stanie wykonać danego obowiązku ze względu na działanie Siły Wyższej, ulegają zawieszeniu.

2. Strona Umowy, która opóźnia się ze swoim świadczeniem wynikającym z niniejszej Umowy ze względu na działanie Siły Wyższej nie jest narażona na kary umowne lub wypowiedzenie z powodu niedopełnienia obowiązków umownych.
3. Dla potrzeb Umowy „Siła Wyższa” oznacza zdarzenie, którego wystąpienie jest niezależne od Stron i któremu nie mogą one zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, a w szczególności: wojny, stany nadzwyczajne, klęski żywiołowe, epidemia, ograniczenia związane kwarantanną, embargo, rewolucje, zamieszki i strajki.

4. Każda ze Stron jest obowiązana do niezwłocznego zawiadomienia drugiej ze Stron o zajściu przypadku Siły Wyższej. O ile druga ze Stron nie wskaże inaczej na piśmie, Strona, która dokonała zawiadomienia będzie kontynuowała wykonywanie swoich obowiązków wynikających z Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to praktycznie uzasadnione, jak również musi podjąć wszystkie alternatywne działania zmierzające do wykonania Umowy, którego nie wstrzymuje zdarzenie Siły Wyższej.

CZAS TRWANIA UMOWY

§25

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy tj: 

od dnia 1.01.2019 r. do dnia 31. 12.2019 r.

POSTANOWIENA KOŃCOWE

§26

1. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana. W zakresie nieuregulowanym w Umowie znajdują zastosowanie przepisy regulujące kwestię udzielania zamówień publicznych, a w zakresie nie sprzecznym z tymi przepisami – Kodeks cywilny.

2. Zgodnie z art. 23 ust. 1 i art. 141 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie publiczne ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie Umowy (zapis w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia).
3. Zamawiający przewiduje zmiany istotnych postanowień zawartej umowy w stosunku 
do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, w zakresie: 

a) zmiany danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy związaną 
ze zmianą osób reprezentujących Strony umowy (w sytuacji, kiedy nastąpi zmiana osób mogących składać oświadczenia woli w imieniu reprezentowanej Strony). 

b) zmiana obsady Wykonawcy - zmiana dopuszczalna jest przed i po zawarciu umowy
i po wykazaniu przez wykonawcę, iż nowy obsada spełnia wymogi zamawiającego (zgodnie
z SIWZ), oceny spełniania wymogów zamawiającego w zakresie kwalifikacji pracowników wykonawcy dokonuje pracownik Zamawiającego.

c) zmiana wymiaru świadczonej usługi ochrony (zmniejszenie lub zwiększenie liczby godzin), z tym, że nie więcej niż 10% ogólnego wymiaru godziny we wszystkich jednostkach.

Powyższe zmiany wymagają zgody zamawiającego i wykonawcy w formie pisemnego aneksu podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności .

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo w okresie 1 roku od podpisania Umowy, do udzielenia zamówień o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 ustawy Prawo zamówień publicznych, o wartości nie większej niż 20% ceny określonej w §13 ust. 1 niniejszej umowy.
5. W razie nienależytego wykonania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania Umowy za uprzednim 3-miesięcznym okresem wypowiedzenia.

6. Zmiana postanowień niniejszej Umowy może nastąpić za zgodą obydwu Stron. Wymaga ona formy pisemnej pod rygorem nieważności.

7. Wykonawca bez pisemnej zgody zamawiającego nie może przenieść praw i wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy na osobę trzecią.

8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

ZAŁĄCZNIKI

§27

Następujące dokumenty wymienione poniżej stanowią integralną część Umowy:

1. Regulamin ochrony fizycznej obiektu Muzeum Okręgowego przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie, (Załącznik nr 1).

2. Wykaz Personelu Wykonawcy realizującego usługę, (Załącznik nr 2).

3. Wykaz urządzeń udostępnionych Wykonawcy, (Załącznik nr 3).

4. Wysokość wynagrodzeń za usługę ochrony fizycznej świadczoną przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego w poszczególnych miesiącach oraz liczba godzin przypadająca w konkretnym miesiącu, (Załącznik nr 4).

5. Zasady Ochrony Obiektów w Systemie Monitorowania wraz z załącznikami. (Załącznik nr 5)

5a. Załącznik nr 5a do Zasad Monitorowania Obiektu: Cennik opłat do zasad ochrony w systemie monitorowania obiektów (Załącznik nr 5a).

5b. Załącznik nr 5b do Zasad Monitorowania Obiektu: Muzeum Okręgowego ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie (Załącznik nr 5b).

5c. Załącznik nr 5c do Zasad Monitorowania Obiektu: Muzeum Etnograficzne im. Fr. Kotuli Oddział Muzeum Okręgowego w Rzeszowie, ul. Rynek 6 (Załącznik nr 5c).

6. Zasady Wykonania Usług Ochronny w Formie Monitorowania Przeciwpożarowego Obiektu (Załącznik nr 6).

……………………….                                                                               ………………………                                      
   ZAMAWIAJĄCY:







WYKONAWCA:

Załącznik nr 1 do Umowy

REGULAMIN OCHRONY FIZYCZNEJ OBIEKTU MUZEUM OKRĘGOWEGO

PRZY UL. 3 MAJA 19 W RZESZOWIE

Postanowienia ogólne

1.
Ochronie podlegają: ekspozycje, magazyny zbiorów oraz magazyny dzieł bibliotecznych, pomieszczenia biurowe i pracownie w budynku Muzeum Okręgowego przy ul. 3 Maja 19 w Rzeszowie.

2.
Ochrona prowadzona jest całodobowo przez jednego kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, także dodatkowo przez jednego kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej w godzinach otwarcia obiektu dla zwiedzających.

3.
O każdorazowej zmianie godzin ochrony i innych okolicznościach mających wpływ na bezpieczeństwo osób i mienia w tym: o otwarciach wystaw, imprezach, wernisażach, transporcie eksponatów poza godzinami pracy Muzeum, Zamawiający poinformuje Wykonawcą zgodnie z postanowieniami Umowy. Osoby uprawnione ze strony Zamawiającego dokonają wpisu w „Księdze służby” przed zaistniałym zdarzeniem.

4.        Pomieszczenie ochrony zabezpieczone jest elektroniczną kontrolą dostępu. Ustalony kod dostępu znany będzie wyłącznie osobom uprawnionym, tj. Dyrektorowi, Zastępcy Dyrektora, Kierownikowi Działu Administracyjno-Technicznego oraz pracownikom Wykonawcy pełniącym służbę w siedzibie Muzeum. Każdorazowo po zmianie osób pełniących służbę kod dostępu będzie ulegał zmianie. 

5.
Wykonawca zapewnia łączność pracowników pełniących służbę z centrum Monitorowania.

6.
Inspektor ochrony (pracownik Wykonawcy) pełniący służbę powinien posiadać identyfikator służbowy oraz legitymację.

7.
Inspektor ochrony na służbie pod żadnym pozorem nie może opuszczać terenu obiektu. Ochrona ma do dyspozycji pomieszczenie z telefonem z wyjściem „na miasto”.

8.
Inspektorzy ochrony wykonujący obowiązki powinni być uprzejmi i stanowczy. Nie powinni wdawać się w jakiekolwiek zależności z pracownikami Zamawiającego lub innymi osobami związanymi z Zamawiającym.

9.
Inspektor ochrony powinien pełnić swe obowiązki w taki sposób, aby nikt nie miał wątpliwości, że jest na służbie.

10.
W sytuacjach nadzwyczajnych pracownicy Zamawiającego powinni stosować się do wskazówek i poleceń inspektorów ochrony.

11.
Pracownicy Zamawiającego poza osobami upoważnionymi nie mają prawa wydawania poleceń pracownikom ochrony lub zwalniania ich z jakiejkolwiek odpowiedzialności. Odstępstwa takie powinny być odnotowane w „Książce służby”.

12.
Używanie telefonu jest dozwolone wyłącznie w sytuacjach nagłych do celów służbowych.

13.
Mienia Zamawiającego nie wolno używać bez pozwolenia.

Postanowienia szczegółowe

1.
Inspektorzy ochrony wykonują swe obowiązki przy użyciu środków zgodnych z obowiązującymi przepisami prawa i w granicach uprawnień przyznanych w Koncesji.

2.
Inspektor pełni służbę w godzinach otwarcia Muzeum dla zwiedzających w pomieszczeniu ochrony oraz w części wschodniej krużganków parteru w budynku zabytkowym.

3.
Inspektor pełni służbę poza godzinami otwarcia Muzeum dla zwiedzających w pomieszczeniu ochrony w części parterowej budynku zabytkowego. 

4.
Rozpoczynając służbę inspektor ochrony zobowiązany jest do dokładnego sprawdzenia stanu zabezpieczenia obiektu.

5.
Do obowiązków inspektora ochrony należy przede wszystkim:

1)
zapobieganie kradzieżom mienia,

2)
ochrona załadunków i rozładunków eksponatów,

3)
niedopuszczenie do przebywania osób nieupoważnionych na terenie chronionego obiektu,

4)
dbanie o przestrzeganie niniejszego regulaminu,

5)
dbanie o zachowanie bezpieczeństwa i porządku na terenie obiektu,

6)
niedopuszczenie do wnoszenia na teren Muzeum przedmiotów mogących spowodować uszkodzenie bądź ułatwić kradzież eksponatów,

7)
w miarę możliwości zapobieganie skutkom ewentualnych wypadków nadzwyczajnych (awarie sieci wod-kan., elektrycznej, centralnego ogrzewania, pożary),
8)
prowadzenie „Książki służby”,

9)
utrzymywanie stałego kontaktu z centrum operacyjnym Wykonawcy,

10)
wykonywanie innych uzasadnionych poleceń doraźnych wydanych przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego,

11)
włączanie systemów zabezpieczeń oraz monitorowanie ich w czasie służby,

12)
monitorowanie systemu telewizji dozorowej.

Rano, przed godzinami otwarcia Muzeum, pomieszczenia zaplombowane poprzedniego dnia odbierane są przez dyżurującego pracownika Muzeum w obecności inspektora ochrony i każdorazowo ten fakt jest potwierdzany w książce służby. Na koniec dnia pracy, pomieszczenia są plombowane przez pracowników Muzeum w obecności inspektora. Fakt ten jest również odnotowywany w książce służby. 

W przypadku wystąpienia wydarzeń nadzwyczajnych, które będą miał Miejsce poza zwykłym funkcjonowaniem Muzeum (wernisaże wystaw, ekspedycja eksponatów poza godzinami pracy, przywóz eksponatów poza godzinami, kontrole pełnienia służby, interwencje służb mundurowych) fakt ten każdorazowo będzie musiał zostać potwierdzony wpisem w książce służby z zaznaczeniem czasu trwania zdarzenia nadzwyczajnego.

2.
Pracownicy ochrony upoważnieni są do otwierania zaplombowanych pomieszczeń wyłącznie w sytuacjach wyjątkowych i  niecierpiących zwłoki. O fakcie tym należy niezwłocznie powiadomić osoby upoważnione przez Zamawiającego.

3.
Każdorazowo przed rozpoczęciem zmiany służby, inspektor ochrony po sprawdzeniu stanu zabezpieczeń przejmuje obiekt od inspektora kończącego zmianę. Fakt przejęcia i przekazania służby odnotowuje w „Książce służby”.

4.
Osoba wskazana przez Zamawiającego powinna być każdorazowo informowana  o wszystkich zdarzeniach mających wpływ na bezpieczeństwo obiektu. Wydarzenia te należy odnotowywać w „Książce służby”.

5.
Do wydawania doraźnych poleceń oraz dokonywania wpisów w „Książce służby” ze strony Zamawiającego upoważnieni są:

1)
Bogdan Kaczmar – Dyrektor

2)
Krzysztof Szela – Zastępca Dyrektora

3)
w niedziele – upoważniony przez Dyrekcję Muzeum pracownik merytoryczny pełniący dyżur (zgodnie z ustalonym grafikiem dyżurów).

Załącznik nr 2 do Umowy

WYKAZ PERSONELU WYKONAWCY REALIZUJĄCEGO USŁUGĘ

	Lp.
	Imię i Nazwisko
	Nr licencji bądź uprawnień

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	

	4.
	
	

	5.
	
	

	6.
	
	

	7.
	
	

	8.
	
	

	9.
	
	

	10.
	
	


Załącznik nr 3 do Umowy

WYKAZ URZĄDZEŃ UDOSTĘPNIONYCH WYKONAWCY

Muzeum Okręgowe w Rzeszowie ul. 3 Maja 19

Sygnalizacja przeciwpożarowa

	Lp.
	Nazwa
	Ilość

	1.
	Centrala 
	1

	2.
	Jonizacyjne czujki dymu
	131

	3.
	Liniowa czujka dymu
	1

	4.
	Ręczne ostrzegacze pożarowe (ROP-y)
	9- budynek administracyjny

8- budynek główny

Razem 17

	5.
	Sygnalizator akustyczny
	8


Muzeum Okręgowe w Rzeszowie ul. 3 Maja 19

Sygnalizacja systemu włamania i napadu (SSWiN)

	Lp.
	Nazwa
	Ilość sztuk

	1.
	Centrala 
	1

	2.
	Klawiatura kodowa 
	8

	3.
	Zasilacz zewnętrzny 
	7

	4.
	Moduł rozszerzenia linii 
	34

	5.
	Linie dozorowe
	138

	6.
	Sygnalizator akustyczny (zewnętrzny)
	3

	7.
	Czujka magnetyczna
	4- budynek administracyjny

30- budynek główny

Razem 34

	8.
	Pasywna czujka podczerwieni (PCP)
	42- budynek administracyjny

59- budynek główny

Razem 101

	9.
	Czujka tłuczenia szkła
	3- budynek administracyjny

22- budynek główny

Razem 25

	10.
	Przyciski napadowe
	4

	11.
	Bariera podczerwieni magnetycznych
	2


Muzeum Etnograficzne im. F. Kotuli, Oddział Muzeum Okręgowego w Rzeszowie, Rynek 6 Rzeszów

Sygnalizacja systemu włamania i napadu (SSWiN)

	Lp.
	Nazwa
	Ilość sztuk

	1.
	Centrala alarmowa
	1

	2.
	Moduł dialera telefonicznego
	1


Muzeum Etnograficzne im. F. Kotuli, Oddział Muzeum Okręgowego w Rzeszowie, Rynek 6 Rzeszów

Sygnalizacja przeciwpożarowa

	Lp.
	Nazwa
	Ilość sztuk

	1.
	Centrala
	1


Serwisowanie i konserwowanie sygnalizacji systemu włamania i napadu oraz sygnalizacji przeciwpożarowej w Muzeum Etnograficznym im. F. Kotuli, Oddziale Muzeum Okręgowego w Rzeszowie, ul. Rynek 6, nie wchodzi w zakres niniejszego zamówienia, gdyż obywa się na podstawie umowy z dn. 13.08.2018, zawartej na wykonanie zadania pn. „Zakup i montaż instalacji sygnalizacji pożarowej oraz instalacji sygnalizacji włamania i napadu w XVIII – wiecznej kamienicy mieszczańskiej Rynek 6 – siedzibie Muzeum Etnograficznego im. F. Kotuli – Oddziału Muzeum Okręgowego w Rzeszowie’’. 
Załącznik nr 4 do Umowy

Wysokość wynagrodzeń za usługi ochrony fizycznej świadczone przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego w poszczególnych miesiącach oraz liczba godzin przypadająca w konkretnym miesiącu

	Lp.
	Miesiąc i rok
	Nazwa jednostki
	Ilość jednostek
	Wartość netto jednostki [PLN]
	Razem wartość usługi [PLN] (kolumny 4x5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Styczeń 2019
	Godziny
	744
	
	

	2.
	Luty 2019
	Godziny
	672
	
	

	3.
	Marzec 2019
	Godziny
	744
	
	

	4.
	Kwiecień  2019
	Godziny
	720
	
	

	5.
	Maj 2019
	Godziny
	744
	
	

	6.
	Czerwiec 2019
	Godziny
	720
	
	

	7.
	Lipiec 2019
	Godziny
	744
	
	

	8.
	Sierpień 2019
	Godziny
	744
	
	

	9.
	Wrzesień 2019
	Godziny
	720
	
	

	10.
	Październik 2019
	Godziny
	744
	
	

	11.
	Listopad 2019
	Godziny
	720
	
	

	12.
	Grudzień 2019
	Godziny
	744
	
	

	W sumie godzin
	8760
	RAZEM NETTO W PLN
	


Załącznik nr 5 do Umowy

ZASADY OCHRONY OBIEKTÓW W SYSTEMIE MONITOROWANIA

do umowy w sprawie udzielenia zamówienia publicznego na „Kompleksową usługa dozoru i ochrony mienia w obiektach Muzeum Okręgowego w Rzeszowie przy ul. 3 Maja 19 oraz Rynek 6 w Rzeszowie” z dnia ……………….. 
zawartej w Rzeszowie pomiędzy:

Muzeum Okręgowym w Rzeszowie,

z siedzibą w Rzeszowie przy ul. 3 Maja 19, 35-030 Rzeszów, 
reprezentowanym przez:

Bogdana Kaczmara – Dyrektora,
zwanym dalej w umowie „Zamawiającym”

a

………………………………………………….

Adres:………………………………………………..

Wpisanym do rejestru ………………………… pod nr: …………………………………..

NIP:……………………….…………REGON:………………………………………. 

reprezentowanym przez
………………………………………………

zwanym dalej „Wykonawcą”.

§1

1.
Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania prace w postaci ciągłej, 24 godzinnej ochrony obiektów poprzez uruchomienie interwencji załogi „natychmiastowej reakcji” (przynajmniej dwuosobowa uzbrojona grupa interwencyjna), która z chwilą uzyskania sygnału z systemu dyskretnego ostrzegania podejmie czynną ochronę obiektów.

2.
Wykonawca oświadcza, że posiada Koncesję nr……………………………………… wydaną przez Ministra Spraw Wewnętrznych dnia …………………………………….. na wykonywanie usług w zakresie Ochrony Osób i Mienia oraz posiada Stację Monitorowania Alarmów opartą o stację monitorującą ……………………………………. (nazwa stacji).

3.
Ciągła ochrona obiektu rozpocznie się od dnia 1 stycznia 2019 r.

§2

1.
Zamawiający powierza Wykonawcy do ochrony obiekty: Muzeum Okręgowe przy ul. 3 Maja 19 i Rynek 6 w Rzeszowie, poprzez umożliwienie podłączenia lokalnego systemu alarmowego do Stacji Monitorowana Alarmów z transmisją danych drogą: Telefoniczną i Radiową.

2.
Podłączenie do systemu nastąpi w dniu ………………… .

§3

1.
Strony ustalają, że obiekt będzie chroniony i monitorowany przez całą dobę, czas dojazdu grupy interwencyjnej …. minut (nie może przekroczyć 15 min.) od chwili uzyskania sygnału z systemu dyskretnego ostrzegania. 

2.
Wykonawca po otrzymaniu do Stacji Monitorowania sygnału o zagrożeniu z chronionego obiektu zobowiązuje się do objęcia obiektu doraźnym dozorem Grupy Interwencyjnej oraz wykonania czynności ustalonych z Zamawiającym opisanych w Załącznikach nr 5b i 5c.

3.
W przypadku zaistnienia zmian procedur opisanych w załącznikach (np. zamiana uprawnień osób, godzin pracy obiektów, numerów telefonów kontaktowych itp.) Zamawiający zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Wykonawcy w celu aktualizacji danych.

§4

Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia bezpośredniej pomocy w objęciu obiektu doraźnym dozorem przez Grupę Interwencyjną.

§5

Wykonawca zachowuje w tajemnicy wszystkie informacje mające wpływ na bezpieczeństwo Zamawiającego w czasie obowiązywania Umowy oraz po jej rozwiązaniu.

§6

Zamawiający ma prawo jeden raz na kwartał przeprowadzić próbny alarm włamaniowy (z wyłączeniem alarmu napadowego) w celu sprawdzenia realizacji postanowień Umowy oraz sprawności systemu alarmowego (wyjątki do indywidualnych uzgodnień). 

§7

1.
Zamawiający przekaże Wykonawcy wykaz osób upoważnionych do powiadamiania w razie alarmu, innych zagrożeń i przeszkód w realizacji Umowy oraz do podejmowania decyzji w imieniu Zamawiającego.

2.
W przypadku zmiany osoby wymienionej w §7 ust. 1 Zamawiający zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić o tym fakcie Wykonawcę.

3.
W przypadku braku możliwości monitorowania lokalnego systemu alarmowego Wykonawca o zaistniałym uszkodzeniu linii przekazu sygnału alarmowego powiadamia Zamawiającego. Dalsze decyzje w tej sprawie niezwłocznie podejmuje Zamawiający we współpracy z Wykonawcą.

§8

1.
W razie wystąpienia nieuzasadnionych alarmów (np. błąd przy włączeniu systemu) braku odwołania poprzez podanie przez upoważnioną osobę kodu obiektu i ustalonego „hasła” obiektu za przyjazd Grupy Interwencyjnej Zamawiający obciążony będzie odpowiednią kwotą według stawek określonych aktualnym cennikiem obowiązującym u Wykonawcy, a podanym i zaakceptowanym przez Zamawiającego.

2.
Prawidłowe włączenie i wyłączenie uznane jest za operację dokonaną przez osobę upoważnioną. 

3.
Dopuszcza się bez konsekwencji finansowych dla Zamawiającego występowanie trzech fałszywych alarmów w ciągu miesiąca kalendarzowego.

4.
W przypadku, gdy centrala alarmowa nie posiada pamięci zdarzeń, dokumentem rejestrującym stan lokalnego systemu jest wydruk komputerowy stacji monitorującej Wykonawcy. 

§9

1.
Wykonawca przekazuje Zamawiającemu urządzenia radiowe współpracujące z zainstalowanym na obiekcie systemem alarmowym. Urządzenia radiowe stanowią własność Wykonawcy i podlegają zwrotowi z dniem rozwiązania Umowy.

2.
W przypadku utraty urządzenia radiowego przez Zamawiającego lub nie dokonania zwrotu Wykonawca obciąży Zamawiającego kosztami zainstalowania w kwocie ………. zł + VAT. Zamawiający zobowiązuje się ponieść te koszty.

§10

1.
Wykonawca oświadcza, że legitymuje się polisą ubezpieczeniową z tytułu odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej polegającej na świadczeniu usług ochrony osób i mienia.

2.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe z działań od niego niezależnych np. awarii i zdarzeń losowych. Nadto Zamawiający przyjmuje do wiadomości, iż Wykonawca nie będzie ponosić odpowiedzialności za częściowe lub całkowite niewykonanie zobowiązania wynikającego z niniejszej Umowy, jeżeli jego przyczyną będzie Siła Wyższa. 

3.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikłe z:

1)
niewłączenia lokalnego systemu alarmowego przez Zamawiającego (przez osobę upoważnioną),

2)
wadliwie działającego lokalnego systemu alarmowego,

3)
uszkodzenia toru transmisji nie będącego w gestii Wykonawcy,

4)
opieszałości Zamawiającego w powiadamianiu Wykonawcy o zaistniałym uszkodzeniu,

5)
zmiany konfiguracji systemu bez powiadomienia Wykonawcy.

§ 11

Wszelkie pozostałe istotne postanowienia uregulowane zostały przez strony w Umowie. 

WYKONAWCA:                                                       


ZAMAWIAJĄCY:

Załącznik nr 5a do Umowy

CENNIK OPŁAT

do zasad ochrony w systemie monitorowania obiektów 

1.   Wywołanie nieuzasadnionego alarmu fałszywego i nie odwołanie go do chwili przyjazdu grupy interwencyjnej na terenie Rzeszowa  ……………….. zł

2. Przyjazd grupy interwencyjnej do alarmu napadowego wywołanego niezgodnie 
z umową ………..zł

3.    Asysta patrolu interwencyjnego przy zamykaniu obiektu ………………… zł

4. Godzina pracy jednego pracownika ochrony zabezpieczającego obiekt na zlecenie właściciela obiektu …………… zł

5. Brak włączenia lokalnego systemu w określonym czasie przez właściciela i nie powiadomienie telefonicznie wcześniej o tym fakcie operatora (…….) ………… zł

Ceny podane w cenniku są cenami netto, do których należy doliczyć podatek VAT.

ZAMAWIAJĄCY :                                                                         WYKONAWCA

Załącznik nr 5b do Umowy

Załącznik nr 5b (do zasad ochrony w systemie monitorowania obiektu):                                                    Kod obiektu: ……….

Muzeum Okręgowe w Rzeszowie przy ul. 3 Maja 19
Ja niżej podpisany ……………………………………………. oświadczam, że będąc właścicielem (użytkownikiem) ww. obiektu stosownie do warunków umowy niniejszym upoważniam ………………………………………………… do wykonywania następujących procedur ochronnych:

	Z chwilą otrzymania przez Stację Monitorowania Alarmów ………… „ALARMU WŁAMANIA” operator:

	1
	Wysyła na miejsce patrol interwencyjny


	TAK
	NIE
	

	2
	W przypadku stwierdzenia włamania lub innych nieprawidłowości nawiązuje kontakt telefoniczny z osobami upoważnionymi wg kolejności podanej poniżej 
	TAK
	NIE
	

	3
	W przypadku braku możliwości nawiązania kontaktu z osobą upoważnioną, a po stwierdzeniu naruszenia obiektu lub innych nieprawidłowości zagrażających bezpośrednio bezpieczeństwu  obiektu wystawia ochronę fizyczną
	TAK
	NIE
	

	W przypadku stwierdzenia włamania w obiekcie do:

	1
	Wejścia do obiektu w celu sprawdzenia czy nie przebywa w nim sprawca włamania


	TAK
	NIE
	

	2
	Przebywania pod obiektem lub wewnątrz w celu jego ochrony do czasu przybycia na miejsce osoby przeze mnie upoważnionej


	TAK
	NIE
	

	W przypadku alarmu napadu do:

	1
	wejścia na obiekt z użyciem siły fizycznej (wyważenie drzwi, okna itp.)


	TAK
	NIE
	


W celu odwołania alarmu lub uzgodnienia spraw istotnych dla bezpieczeństwa obiektu upoważniam do kontaktu z  Operatorem …………… następujące osoby, które będą identyfikowane przez podanie kodu obiektu i hasła:

	1
	
	Tel.

	2
	
	Tel.

	3
	
	Tel.

	4
	
	Tel.

	5
	
	Tel.


Dane identyfikacyjne obiektu:

	KOD OBIEKTU
	HASŁO OBIEKTU
	TELEFON NA OBIEKT
	TELEFON DO STACJI MONITOROWANIA

	
	
	(017) 853 52 78 


	


Czas pracy obiektu (stan na dzień …):

	Poniedziałek
	zamknięte
	Wtorek Środa Piątek
	8.30-15.30
	Czwartek
	8:30-17:30
	Sobota Niedziela
	14:00-18:00


Inne informacje i uzgodnienia: 

W przypadku włączenia się alarmu włamania w budynku Muzeum Okręgowego przy ul. 3 Maja 19 patrol interwencyjny przyjeżdża pod budynek Muzeum (od strony ul. Alsa) i nawiązuje kontakt z pełniącym służbę inspektorem ochrony.

ZAMAWIAJĄCY:                                                                      WYKONAWCA:

Załącznik nr 5c do Umowy

Załącznik nr 5c (do zasad ochrony w systemie monitorowania obiektu):                                                    Kod obiektu: ……….

Rynek 6 – Muzeum Etnograficzne im. Fr. Kotuli Oddział Muzeum Okręgowego w Rzeszowie

Ja niżej podpisany ……………………………………………. oświadczam, że będąc właścicielem (użytkownikiem) ww. obiektu stosownie do warunków umowy niniejszym upoważniam ………………………………………………… do wykonywania następujących procedur ochronnych:

	Z chwilą otrzymania przez Stację Monitorowania Alarmów ………… „ALARMU WŁAMANIA” operator:

	1
	Wysyła na miejsce patrol interwencyjny


	TAK
	NIE
	

	2
	W przypadku stwierdzenia włamania lub innych nieprawidłowości nawiązuje kontakt telefoniczny z osobami upoważnionymi wg kolejności podanej poniżej 
	TAK
	NIE
	

	3
	W przypadku braku możliwości nawiązania kontaktu z osobą upoważnioną, a po stwierdzeniu naruszenia obiektu lub innych nieprawidłowości zagrażających bezpośrednio bezpieczeństwu  obiektu wystawia ochronę fizyczną
	TAK
	NIE
	

	W przypadku stwierdzenia włamania w obiekcie do:

	1
	Wejścia do obiektu w celu sprawdzenia czy nie przebywa w nim sprawca włamania


	TAK
	NIE
	

	2
	Przebywania pod obiektem lub wewnątrz w celu jego ochrony do czasu przybycia na miejsce osoby przeze mnie upoważnionej


	TAK
	NIE
	

	W przypadku alarmu napadu do:

	1
	wejścia na obiekt z użyciem siły fizycznej (wyważenie drzwi, okna itp.)


	TAK
	NIE
	


W celu odwołania alarmu lub uzgodnienia spraw istotnych dla bezpieczeństwa obiektu upoważniam do kontaktu z  Operatorem ………. następujące osoby, które będą identyfikowane przez podanie kodu obiektu i hasła:

	1
	
	Tel.

	2
	
	Tel.

	3
	
	Tel.

	4
	
	Tel.

	5
	
	Tel.


Dane identyfikacyjne obiektu:

	KOD OBIEKTU
	HASŁO OBIEKTU
	TELEFON NA OBIEKT
	TELEFON DO STACJI MONITOROWANIA

	
	
	(017) 862 02 17 lub

(017) 853 52 78
	


Czas pracy obiektu (stan na dzień …):
	Poniedziałek
	zamknięte
	Wtorek Środa Piątek
	8.30-15.30
	Czwartek
	8:30-17:30
	Sobota Niedziela
	14:00-18:00


Inne informacje i uzgodnienia: 

W przypadku włączenia się alarmu włamania w Rynku 6 patrol interwencyjny przyjeżdża pod budynek Muzeum (przy ul. Rynek 6) i powiadamia o zaistniałym fakcie pracownika Muzeum, wskazanego przez Zamawiającego, jako osoba uprawniona do otwarcia i zamknięcia budynku. 
Po przybyciu na miejsce pracownika Muzeum, dokonuje on otwarcia budynku.

Po sprawdzeniu i wyjaśnieniu przyczyn interwencji w budynku Rynek 6, patrol Grupy Interwencyjnej opuszcza teren Muzeum a pracownik Muzeum, dokonuje zamknięcia budynku. 
ZAMAWIAJĄCY:                                                                      WYKONAWCA

Załącznik nr 6 do Umowy
Zasady wykonywania usługi ochrony w formie monitorowania przeciwpożarowego obiektu

Do umowy z dnia ……………….. zawartej w Rzeszowie pomiędzy:

Muzeum Okręgowym w Rzeszowie z siedzibą w Rzeszowie przy ul. 3 Maja 19, 35-030 Rzeszów, reprezentowanym przez:

Bogdana Kaczmara – Dyrektora

zwanym dalej w umowie „Zamawiającym”

a

Firmą:………………………………………………….

Adres:………………………………………………..

Wpisanym do rejestru ………………………… pod nr: …………………………………..

NIP:……………………….…………REGON:………………………………………. 
reprezentowanym przez………………………………………………

zwanym dalej „Wykonawcą”.

§ 1

Zamawiający powierza a Wykonawca przyjmuje do wykonania monitorowanie obiektu Muzeum Okręgowego w Rzeszowie przy ul. 3 Maja 19 od dnia …………… poprzez przesłanie sygnału "POŻAR" z lokalnego systemu alarmowego drogą radiową do Alarmowego Centrum Odbiorczego KMPSP w Rzeszowie. 

§ 2

1. Zamawiający zobowiązany jest utrzymać w pełnej sprawności lokalny system alarmowy w szczególności dokonywać odpowiednich czynności konserwacyjnych przez uprawnione, dysponujące odpowiednimi kwalifikacjami jednostki. 

2. Wykonawca powiadamia Zamawiającego o zaistniałym uszkodzeniu lokalnego systemu alarmowego. Dalsze decyzje w sprawie ochrony podejmuje Zamawiający. 

3. W przypadku uszkodzenia systemu przez Wykonawcę, podejmuje się on niezwłocznie naprawy na swój koszt.

§ 3

1. W razie występowania alarmów nieuzasadnionych (fałszywych) Zamawiający zobowiązuje się uiścić na rzecz PSP kwotę wynikającą z kalkulacji kosztów poniesionych przez PSP z tytułu wyjazdu do obiektu. 

2. W przypadku, gdy centrala sygnalizacji pożaru Zamawiającego nie zarejestruje zdarzenia, dokumentem rejestrującym stan lokalnego systemu jest wydruk komputerowy stacji monitorującej Wykonawcy. 

§ 4

1. Zamawiający przekaże Wykonawcy wykaz osób upoważnionych do powiadamiania w razie alarmu, innych zagrożeń i przeszkód w realizacji umowy oraz do podejmowania decyzji w imieniu Zamawiającego. 

2. W przypadku zmiany osoby wym. w pkt. 1 Zamawiający zobowiązany jest powiadomić o tym fakcie Wykonawcę.

§ 5
W razie uszkodzenia linii przekazu sygnału alarmowego wykonanie umowy ulega zawieszeniu na czas trwania prze​szkody. W tym czasie Zamawiający i Wykonawca są zwolnieni ze swoich obowiązków wynikających z umowy. Uszkodzenie linii każdorazowo powyżej trzech dni powoduje proporcjonalne obniżenie miesięcznej opłaty. 

§ 6
1. Wykonawca oświadcza, że legitymuje się polisą ubezpieczeniową z tytułu odpowiedzialności cywilnej kontraktowej.
2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe z działań od niego niezależnych np. awarii i zdarzeń losowych. Nadto Zamawiający przyjmuje do wiadomości, iż Wykonawca nie będzie ponosić odpowiedzialności za częściowe lub całkowite niewykonanie zobowiązania wynikającego z niniejszej umowy, jeśli jego przyczyną będzie siła wyższa. 

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikłe z: 

1) wyłączenia systemu alarmowego przez Zamawiającego,

2) wadliwie działającego lokalnego systemu alarmowego, 

3) uszkodzenia toru transmisji nie będącego w gestii Wykonawcy, 

4) zmiany konfiguracji systemu bez powiadomienia Wykonawcy. 

§ 7
Zasady działania Straży Pożarnej w obiekcie Zamawiającym wymagają odrębnych uzgodnień pomiędzy Zamawiającym, a właściwą jednostką PSP. 

§ 8
Wszelkie pozostałe istotne postanowienia uregulowane zostały przez strony w Umowie.
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